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Abstract: 

This research was conducted with the aim of investigating the effectiveness of educational and 

cultural activities provided through virtual space in the community of Imam Khomeini Relief 

Committee (RA) in North Khorasan province in 1401. In terms of purpose, application, and the 

method of doing it, the current research is a bit of a comparative causal type (post-event). The size 

of the statistical population in the quantitative part of this research is 12,200 people. The sampling 

method studied in this research is random sampling. The sample size according to the comparative 

causal research method was 60 people from the Imam Khomeini Relief Committee (RA) of North 

Khorasan Province, 30 of them received educational and cultural activities and 30 of them received 

educational activities. And they have not received culture. The data collection tool was a 

researcher-made questionnaire on the effectiveness of educational and cultural activities provided 

through virtual space in the community of Imam Khomeini Relief Committee (RA) in North 

Khorasan Province in 1401. For statistical analysis, T-test was used to answer the research 

questions and compare the average of two groups. The findings showed that the educational 

activities provided through virtual space in the community of Imam Khomeini Relief Committee 

(RA) in North Khorasan province in 1401 are effective in terms of knowledge, skill, attitude, 

cultural and social dimensions 
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در جامعه   یمجاز یفضا  قیارائه شده از طر  یو فرهنگ  یآموزش  یها  تی فعال یاثربخش
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   چکیده 

  یی در جامعه مددجو   ی مجاز   ی فضا   ق ی ارائه شده از طر   ی و فرهنگ   ی آموزش   ی ها   ت ی فعال   ی اثربخش   ی پژوهش با هدف بررس   ن ی ا 

انجام شده است. پژوهش حاضر از لحاظ هدف، کاربردی و روش انجام آن    1401در سال    ی امداد استان خراسان شمال   ته ی کم 

باشد.    ی نفر م   12200پژوهش    ن ی در ا   ی در بخش کم   ی آمار   جامعه ( است. حجم  ی داد ی )پس رو   ی ا   سه ی مقا   ی از نوع عل   ی کم 

باشند. حجم نمونه متناسب با روش پژوهش    ی م   ی تصادف   ی ر ی پژوهش به صورت نمونه گ   ن ی مورد مطالعه در ا   ی ر ی روش نمونه گ 

کرده    افت ی را در   ی رهنگ و ف   ی آموزش   ی ها   ت ی نفر از آن ها فعال   30امداد بوده است که    ته ی کم   ان ی نفر از مددجو   60  ، ی ا   سه ی مقا   ی عل 

ساخته  محقق   ۀ ها، پرسشنام آوری داده نکرده اند. ابزار جمع   افت ی را در   ی و فرهنگ   ی آموزش   ی ها   ت ی نفر از آن ها فعال   30اند و  

  ه ی امداد بود. جهت تجز  ته ی کم   یی در جامعه مددجو   ی مجاز   ی فضا  ق ی ارائه شده از طر   ی و فرهنگ   ی آموزش   ی ها  ت ی فعال  ی اثربخش 

  ت ی ها نشان داد فعال  افته ی استفاده شد.    Tدو گروه از آزمون    ن ی انگ ی م   سه ی پژوهش و مقا   ی پاسخ به سؤال ها   ی برا   ی آمار   ل ی و تحل 

  ی فرهنگ   ، ی نگرش   ، ی مهارت   ، ی امداد از لحاظ بعد دانش   ته ی کم   یی در جامعه مددجو   ی مجاز   ی فضا   ق ی ارائه شده از طر   ی آموزش   ی ها 

 مؤثر است.   ی و اجتماع 

 

 )ره(.   ی ن ی امداد امام خم   ته ی کم   ، یی جامعه مددجو   ، ی مجاز   ی فضا   ، ی و فرهنگ   ی آموزش   ی ها   ت ی فعال ها:  کلیدواژه 
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 مقدمه 

هدف  . ها قرار گرفته است   جوامع فقیر، مورد توجه ویژه صاحبنظران و دولت   یآموزش  یها  ت ی های اخیر موضوع فعال  در سال

های مثبت زندگیشان را بهبود    هایشان غلبه یابند، جنبه  ش نمایند بر کاستیلاکمک به افراد نیازمند است، تا ت  یهای آموزش  برنامه

در  (2020، 3)پوتیکا  نه بر زندگی افزایش داده و آن را در عمل پیاده نمایندلاهایشان را برای کنترل عاق ها و توانایی بخشند، مهارت

های اخیر، گفتمان مسلط در این    در سال  تاثیرگذار در زمینه توانمندسازی اقشار ضعیف، کمیته امداد است کشور ما یکی از نهادهای  

آموزش گفتمان  فرهنگ  ینهاد،  مددجویان،    ی و  بالقوه  استعدادهای  شناسایی  فرایند  توانمندسازی،  نهاد،  این  دیدگاه  از  است.  بوده 

گرفتن سازوکارهای تشویقی، ترغیبی و ترویجی برای انتخاب    کار  ها با به  ها و توانایی  شکوفایی و ارتقا این استعدادها، ظرفیت 

نگر و ثمربخش است که نتیجه نهایی آن، خروج آنان   مسیری جدید در زندگی و قرار گرفتن در چرخه تولید و کسب و کار غایت 

  ی آموزش   یها  تیفعال(.   158:  1399ولیعی،  )ولیخانی و    از چرخه فقر و رسیدن به خودکفایی و پیوستن به جریان اصلی زندگی است 

 ای خاص از علوم انسانی مربوط نیست.   در معنای عام به شاخه یو فرهنگ

منظور کمک کردن به بیماران    عنوان یک فن در حرفه مددکاری و پزشکی بالینی و به  در ابتدا به  یو فرهنگ  یآموزش  یها  ت یفعال 

شود. بعدها با تکامل علوم و فنون و رشد   از آن یاد می  ارتقای تواناییجسمی و روحی مورد استفاده قرار گرفت که امروزه با عنوان  

توانمند نیستند    های سالم از نظر جسمی و روحی هم الزاماً  جهشی آنها در قرون نوزده و بیست، این اندیشه شکل گرفت که انسان

و    یهای افراد را افزایش داد )محبوب  توان توانایی   و با ایجاد تغییر در نگرش، روابط بین فردی و گروهی و ساختار سازمانی می

  یها  ت یفعاله است.  امروزی و پیشرفته آن طرح و تکامل یافت  شکلبه    یو فرهنگ   یآموزش  یها  تیلذا فعال  (.48:  1397همکاران،  

  این . منظور  ارتقای توانمندی در جامعه مددجویان کمیته امداد انجام می شودسوی    علمی گامی است به به شکل    یو فرهنگ  یآموزش

به ارضا    به   مددجویاناست که   انتخاب خود  وسیله چنین رویکردی به سطحی از توسعه برسند که بتوانند بر اساس خواست و 

با رویکرد بازار محور  مفیدهای  ها و مهارت از یک سو مستلزم ارائه آموزش یو فرهنگ یآموزش  یها ت یفعال نیازهایشان بپردازند.

باشد و از سوی دیگر نیازمند شناخت و رفع موانع    می  انیمددجو برای جامعه  اساس نیازهای جامعه در همه سطوح آموزشی    و بر

، کمیته امداد. نقش  (133:  1396و همکاران،    فرد  یرقیب)  باشد  های تولیدی می  های مناسب جهت توسعه فعالیت   آن و ایجاد زمینه

هایی که    صورت بالقوه موثر و محوری است. سازمان  شوند به  اجرا می  مددجویان  سطح زندگیهایی که با قصد ارتقای    در برنامه

توانند آن را تحمیل کنند، زیرا سبب شکست    تقویت کنند، نمی  جامعه مددجویان را در    یو فرهنگ یآموزش  یها  ت یخواهند فعال  می

  اما گاهی موانع موجود و یا محرومیت از زمینه.  بسیار حساس است   هایی مانند کمیته امداداهداف خواهد شد. بنابراین نقش سازمان  

زم است این وضعیت برطرف شود تا فعلیت  لاشود که    های ضروری و یا محیط نامساعد مانع از فعلیت یافتن قوای مددجویان می

در ابعاد اجتماعی، اقتصادی و سیاسی    یو فرهنگ  یآموزش  یها  ت یتحقق یابد. نکته ضروری اینجاست که میان فعال  یشانها  توان

  کردن مددجویان   در تولید بیشتر، به معنای توانمند  آموزشی و فرهنگیهای    رابطه همخطی وجود ندارد. فراهم کردن زمینه  الزاماً

 
3 - .Potikha 
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  زم برای توانمندسازیلااگر چه افزایش مشارکت بیشتر در حوزه اقتصادی شرط   .برای خوداتکایی، تجهیز منابع و عاملیت نیست 

    (.105: 1394)خلاتی،  است، اما کافی نیست و توجه به همه ابعاد ضروری است  ممدجویان

در جهان امروز، علی رغم پیشرفت در زمینه های مختلف علمی، هنوز بشر نتوانسته مشکل فقر و محرومیت بخش عظیمی از جامعه 

جهانی را حل نماید. هنوز گروه های مختلفی از مردم؛ از داشتن شغل، مسکن، غذا، بهداشت و .... محروم هستند. این مسئله متفکران  

را به سوی ایجاد زمینه های فقرزدایی و کاهش محرومیت سوق داده و سبب شده تا رویکردهای    حوزه علوم انسانی و اجتماعی

  اقتصادی، ارائه شود  -رفاهی از سوی برخی از صاحبنظران به عنوان راه حلی برای کاهش فقر و ایجاد زمینه های توسعه اجتماعی

ند که بیشتر تاکید به ارائه خدمات و حمایت های مالی به  (.رویکردهای رفاهی، رهیافت هایی هست5:  1399  ،یمیو رح  حمزه لو )

از  .سعی دارد تا با تقدیم کمک های اولیه به محرومین، رفاه اجتماعی را در سطح جامعه گسترش دهدافراد فرودست جامعه دارد و  

این رو در دهه های اخیر رویکرد توانمندسازی در نقد رویکردهای رفاهی که مبتنی بر ارائه خدمات مالی است و افراد را تبدیل به  

گیرندگان و مستمری بگیران صرف کمک های اولیه می نماید، ارائه شد. بنا بر تعریف، توانمندسازی به معنای توجه به نیازهای  

قای موقعیت اجتماعی، سیاسی و تقویت بنیه اقتصادی آنان است، به نحوی که قادر به بهره گیری از استعداد استراتژیک افراد و ارت

ل شوند که بدون نیاز به دریافت کمک از هرگونه های مستقل و فعال در تحول جامعه تبدی ها و قابلیت های خود باشند و به انسان

منبعی امور مربوط به خود و خانواده شان را اداره نمایند. بنابراین توانمندسازی افراد، بویژه اقشار محروم جامعه یکی از مهمترین  

 (. 157: 1398، بندهیزو  اسد یبن) راه های کاهش فقر و نابرابری اجتماعی در جامعه است 

کمیته امداد به عنوان یکی از بزرگترین نهادهای حمایتی در طی سال های اخیر توانسته با تحت پوشش قرار دادن بیش از ده درصد  

در جهت فقرزدایی و کاهش  (م شده در سالنامه آماری کمیته امدادلابنا بر آمار اع)  افراد محروم و آسیب دیده مناطق مختلف کشور

بسیاری از نقاط سرزمینمان به چشم می خورد و   نابرابری های اجتماعی اقدامات موثری انجام دهد، با این حال هنوز پدیده فقر در 

این مسئله کارشناسان و برنامه ریزان حوزه مسائل اجتماعی را بر آن داشته تا با ارائه راهکارهایی علمی و عملی در جهت کاهش 

نه های جمعی اکنون در دسترس همه انسان ها هستند. دیگر از این پس رسانه (.رسا82:  1398و همکاران    یمحمد)  فقر گام بردارند

ها جزء نیازهای اساسی انسان نوگرایند. جوانان، گروه اثرگذار و قشر حساس جامعه هستند و در چگونه رقم خوردن آینده کشور،  

انان ایرانی در شبکه های اجتماعی مجازی،  نقش مستقیم دارند.فراگیر شدن بهره مندی از اینترنت در ایران و عضویت پررنگ جو 

ضرورت بررسی اقدامات ویرانگر این شبکه ها را در حوزه باورها و ارزش های دینی دو چندان می کند به همین دلیل پژوهش و 

 (. 25: 1393ی، مقدس و عبد سرمد ینیمب ) برنامه ریزی برای ارتقاء سطح سواد مخاطبین فضاهای مجازی، امری ضروری است 

ت ارتباطی زیادی در سراسر  لاعات باعث به وجود آمدن تعاملاجهان امروز پیشرفت تکنولوژی در زمینه ارتباطات و انتقال اط در  

مشکل مدیریتی در عرصه اینترنت از ابتدای شکل گیری این شبکه تا کنون به صورت معضلی پایدار، ذهن بسیاری    جهان شده است.

شر همواره به دنبال کشف  (.ب41: 1392)محبی،  از اندیشمندان، سیاستمداران و برنامه ریزان کشورهای مختلف را درگیر کرده است

ل زندگی، مجبور به انجام فعالیت های مختلفی  لاپدیده های اطراف و افزایش آگاهی خویش نسبت به آنها بوده است. انسان ها در خ

ت. برای دستیابی به سطح قابل قبولی از شناخت و درک پدیده هستند که بدون شناخت و درک جهان پیرامون خود، امکان پذیر نیس
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  ع یابی، همواره به عنوان یکی از بنیادی ترین نیازهای بشر برای توسعه و پیشرفت مطرح بوده استلاعات نیاز است و اطلاها، به اط

(. یکی از مهمترین راه حل های کاهش مسئله فقر که در بسیاری از کشورهای دنیا نیز اجرا شده،  76:  1397  ا،ین  ییو امرا  یزیعز)

به دلیل اهداف توسعه ای و نقشی    انیدر جامعه است. تاکید بر توانمندسازی مددجو   مددجویانبحث توانمندسازی افراد ناتوان و  

و مشارکت آنان در   انیکه در تعالی و رشد اقتصادی جوامع دارد، صورت گرفته است. به نظر می رسد که توانمندسازی مددجو 

ای موفقیت آمیز برنامه های مبارزه با فقر تلقی می شود. توانمندسازی  فرایندهای مختلف زندگی به عنوان یکی از عوامل مهم در اجر

، تحت تاثیر عوامل مختلفی نظیر میزان  انی هایی افزایش بهره وری از استعدادها و توانایی های بالقوه مددجو   به عنوان یکی از راه

بنابراین می توان گفت میزان برخورداری   .عات افراد و میزان اعتماد اجتماعی است لاسطح آگاهی و اط  مشارکت و انسجام اجتماعی،

از این سرمایه ها، در چگونگی و میزان توانمندی وی در جامعه و ارتقاء و بهبود سطح زندگی اجتماعیش نقش موثری    انیمددجو 

  انیدارد. با توجه به مسائل ذکر شده به نظر می رسد، بررسی تاثیر سرمایه های اجتماعی و مولفه های آن در توانمندسازی مددجو 

عات فراروی بشر قرار داده است  لا(.اینترنت عرصه نوینی را برای نشر، تبادل و ارائه اط68:  1394  ،یپرپنچ)  زم و ضروری استلا

ب به آن معنی که به تدریج بنیان های اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی،  لاب عمیق محسوب می شود، انقلاکه از بسیاری جهات یک انق

 سیاسی و تکنولوژیکی جوامع را دگرگون می کند.  

از طریق   ت علمی، آموزشی، اقتصادی و بسیاری از فعالیت های جوامع منحصراًلادر آینده ای نه چندان دور، حجم عمده مباد

شبکه های اجتماعی، یکی از سرویس های مهم اینترنتی است که توجه کاربران زیادی را در سراسر    اینترنت انجام خواهد گرفت 

دانست که به و آموزش  عات  لاجهان به خود جلب کرده است. مهم ترین مزایای این شبکه ها را می توان انتشار سریع و آزادانه اط 

این   آموزشفایده اینترنت در امر  (.234:  2010،  4)ایوانز  افزایش قدرت تحلیل و تقویت روحیه انتقادی در سطح جامعه می انجامد

عات را در آن واحد یا در چند ساعت به دست آورد و  لانی مدت، بسیاری از اطلااست که از طریق آن می توان بدون انتظارهای طو 

عاتی آسان  لابا توجه به این که این شبکه از اتصال میلیون ها شبکه دیگر تشکیل شده است، دسترسی به این امکانات و بانک های اط

با عضو شدن کاربران اینترنت در گروه های مجازی علمی و تخصصی، آن ها می توانند در جریان آخرین   تر و سریع تر می شود

عات موجود در رشته های تخصصی خود قرار گیرند؛ زیرا همه ی اعضاء در جریان پیام های علمی که توسط یک نفر صادر لااط

ام در می شوند قرار دارند. هم اکنون انجام عمل های مهم جراحی به شکل هدایت از راه دور و با شرکت چند متخصص که هر کد

گوشه ای از دنیا به کار مشغول هستند و می توانند در یک آن ناظر عمل جراحی یا راهنمایی کننده ی آن باشند، در تعدادی از مراکز  

لذا یکی از مناسب ترین راه های تقویت توانمندی های مددجویان آموزش از طریق فضای مجازی    مجهز درمانی متداول شده است 

یاری نمودن محرومان و    که با هدف دستگیری و)ره(  در نهاد کمیته امداد امام خمینی  (.157:  1399  ،یئی و ول  یخانیولخواهد بود )

برنامه های مادی    وه بر کمکلاهای مختلف اجتماعی خود، ع  ریزی  مستضعفان تشکیل گردیده، این نهاد را بر آن داشته که در 

   .(28: 1395 زاده، طالب ) را مدنظر قرار دهد یو فرهنگ  یآموزش یها ت یفعال

  قی شده و لذا مصون سازی خانوادهلاها موجب آسیب پذیر شدن آنها در برابر انحرافات اجتماعی و اخ  ظهور پدیده فقر در خانواده

های اجتناب ناپذیر در جامعه از سوی کارگزاران فرهنگی کشور است که کمیته امداد   های اجتماعی از ضرورت  ها در برابر آسیب 

 
4 - Evans 
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های تحت حمایت و کاهش آثار فرهنگی فقر در    امام خمینی )ره( در اهداف فرهنگی خود به منظور زدودن فقر فرهنگی از خانواده 

و صنعتگران از    یمراکز آموزش  ت یحما ( نشان دادند  1399ی )ئ ی ولو    یخانیول  (.35:  1394  صالحیان.)است    جامعه مورد حمایت 

 ی رهایمدل به عنوان متغ  نیدر ا ازیبه منابع مورد ن  انیمددجو   یدسترس  ت ی غلبه بر موانع موجود و قابل  ییو توانا  نیکارآفر   انیمددجو 

( و رشد خدمات و  یفرد  یرهای )متغ  انیمددجو  یتمندیو رضا   یشغل  یمنجربه : توانمندساز  تیشده و در نها  ییکننده شناسا  لیتعد

)ره(  این رهنمود امام خمینی .است دهیمدل گرد نی( در ا یسازمان  یرهایمتغ) ییفرهنگ خوداتکا ج ی کسب و کار و ترو ندیبهبود فرآ

؛ به خوبی نقشه راه را برای  «کار امداد، مدد به کار است، مدد به حیات است و مدد به زندگی شرافتمندانه است»   :که می فرمایند

امداد تبیین نموده است که مدد به حیات که می توان آن را امدادگری نامید، در قالب خدمات حمایتی به خوبی انجام می گردد، مدد  

ز  به کار نیز از طریق طرح های خوداشتغالی و خود کفایی صورت گرفته است، اما هدف غایی که همانا زندگی شرافتمندانه است ا

اقتصادی، فر  توانمندسازی  به نفس، حفظ استقطریق  اعتماد  افزایش  به منظور  توان تصمیم گیری و کرامت  لاهنگی، اجتماعی،  ل 

برای رسیدن (.  11:  1399)شیرزادی،  انسانی، رضایت از زندگی، تا رسیدن به خوداتکایی و اشتغال و معیشت پایدار، امکان پذیر است  

است که امروزه مورد توجه سایر کشورها قرار گرفته و تجارب موفقی    یو فرهنگ  یآموزش  یها  ت ی به این مقصود تنها راه توسعه فعال

های    ها را جزء برنامه  برای سالم سازی خانواده  یو فرهنگ  یآموزش  یها  ت یفعال(.26:  1398)پورامیری،    هم در این زمینه وجود دارد

قی، احکام، بهداشت و بهداشت  لااعتقادی، اخهای    ها نسبت به آموزش  مهم خود قرار داده و پس از اقدام به سوادآموزی خانواده

 نماید.  ها کمک می های آنان را افزایش داده و به سالم سازی خانواده روان، مهارت

از ابتدا هدف از اجرای طرح نظام جامع آموزشی و تربیتی خانواده در کمیته امداد، تحکیم بنیان و توانمندسازی فکری و فرهنگی   

و همکاران    ایافروزن  (.4:  1399،  آئین نامه اجرائی طرح آموزش خانواده کمیته امداد امام خمینی )ره(ه است )تحت حمایت قرار گرفت

  ی خلق نوآور  ،یاجتماع  ینوآور  یطیمح  یکننده ها  لیامداد با سه مقوله کلان تسه  تهیدر کم  یاجتماع  یمدل خلق نوآور(  1401)

اشتغال   لاتیتسه  ( دریافتند1400آذرکیش )  .نمودند  ییشناسا   یاجتماع  یمقوله خلق نوآور  ت یو با محور  یو توسعه اجتماع  یاجتماع

دارد و   یداریمثبت و معن  ریکوچک تاث  یو کارها( کسب یو ارتباط  یآموزش  ،یتیحما  ،یامداد بر توسعه )مال  تهیکم  ی صیتخص  ییزا

از وضع  تهیکم  یصی کوچک تخص  یو کارهاو توسعه کسب   ییاشتغال زا  لاتیتسه  نیهمچن . باشدیبرخوردار م  یمناسب  ت ی امداد 

اشتغال بهتر را فراهم   نهیمثبت داشته و زم  ریکوچک تاث  یو کارهاامداد بر توسعه کسب    تهیکم  ی صیتخص  ییاشتغال زا  لاتیتسه

،  یسازمان  یبهره ور  ازیبا امت  کی کارمندان از آموزش الکترون  یتمندیرضا  نینشان داد ب(  1400ی )آباد تلک  یکتابیخواهد کرد.حاج

رسد    یباشد. لذا به نظر م  یدر حد مطلوب م  یهمبستگ  زانیم  نیوجود دارد که ا  0.82  زانیو معنا دار به م  میمستق  یهمبستگ  کی

و    کوندی.درانجامدیب یسازمان  یتواند منجر به بهبود بهره ور   یها م  یپرسنل در خصوص آزموش ها و باز آموز  یتمندیرضا  شیافزا

و    یطیدر قالب دودسته عوامل مح  یعل  طی انتخاب شد. شرا  یمحور   دهیو اشتغال به عنوان پد  یی ، مفهوم خودکفا (  1400)  گلرد

اقدامات حوزه    ،یاقدامات حوزه تجار  ،یابیسازمان، اقدامات حوزه بازار  یها  ت یشامل قابل   یگرفتند و شش مقوله اصل  یجا  یسازمان

 یشغل  یمددجو، راهبر  یضمانت سهل الوصول برا  ،یشغل، اقدامات حوزه مشاوره شغل  شنهادیو پ  یاقدامات حوزه طراح  ،یاجتماع

 شدند. ییکننده شناسا  فیکننده و تضع  ت یگر در دودسته تقو   داخلهبه عنوان راهبرد انتخاب شدند. عوامل م یطیو عوامل مح
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  تیریثبات مد  ،یآموزش شغل  ی برنامه ها  ،یتیریامداد، برنامه ها و اقدامات مد  تهی اشتغال کم  ییاجرا  یها  است یسازمان، س  یاستراتژ 

  ی اجتماع  ینی کارآفر  یامدهایپ  تیدرنها  دشدن  نییتع  یسازمان  یاجتماع   ینیو بسترساز کارآفر  نهیبه عنوان عوامل زم  یو برون سپار

و  انیمددجو  یریذپ سکیبه ر شیکه گرا نشان داد( 1399ی )ئی ولو  یخانیول.شدند نییو کلان تع یانیدر سه سطح خرد، م یسازمان

انگ  ت یبه استقلال و موفق  ازین و    ازهاین  یو هدفمند  ینیکارآفر  یتها یفعال  یازسنجین  نی( و همچنیفرد  یرهایآنها)متغ  یطلب  زهی و 

قرار گرفتند و علاوه بر آن   دیی عوامل اثرگذار مورد تا  نی( به عنوان مهمتریسازمان  یرهای)متغ  ینیو فرهنگ کارآفر   ت یریمد  ت ی حما

به منابع    انیمددجو  یدسترس تیغلبه بر موانع موجود و قابل  ییو توانا  ن یکارآفر  انیو صنعتگران از مددجو  یمراکز آموزش ت ی : حما

ن ا  ازیمورد  متغ  نیدر  به عنوان  نها  ییکننده شناسا  لیتعد  یرهایمدل  در  توانمندساز  ت یشده و   :   یتمندیو رضا  یشغل  یمنجربه 

.  است   دهیمدل گرد  نی( در ایسازمان   یرهایمتغ)  ییفرهنگ خوداتکا  جی کسب و کار و ترو  ندیو رشد خدمات و بهبود فرآ  انیمددجو 

  ی م  ریهنوز خود را فق  یو اجتماع  یاقتصاد  یاز نظر پارامترها  انیاز آن است که پاسخگو   یها حاک   افته( ی1395و همکاران )  شکور

و متوسط درآمد   یمستمر  افت ی در  یاقتصاد  یمولفه ها  نیکه ب  یندانسته اند. به طور  ریخود را فق  ی دانند و تنها از نظر پارامتر فرهنگ

  ن یو کاهش فقر، تنها ب   یفرهنگ  یمولفه ها  نیرابطه معنادار وجود داشته روابط ب  یمورد بررس  انیخانوار با کاهش فقر روستائ  انهیماه

نداشت.    یبا کاهش فقر ارتباط معنادار  لاتیبرقرار بوده و مولفه سطح تحص  یامداد و کاهش فقر رابطه معنادار  تهی کم  یآموزش ها

رشد    یها  نهی زم  یو فرهنگ  یاجتماع   ،یاقتصاد یاز شاخص ها  ی توانسته در برخ  یامداد اگرچه تاحدود  تهیکرد که کم انیتوان ب  یم

ی  قنبر.ببرد  نیاز ب  ایکاهش داده و    یآنان را به طور محسوس  نینتوانسته فقر در ب   یتحت پوشش فراهم آورد، ول  انیروستائ  نیرا در ب

،  0/ 81، اقتصاد و درآمد  0/ 88  یشغل  ت یشامل امن  داریاشتغال پا  یاز مولفه ها  کیهر    ینشان داد که بار عامل(  1395و همکاران )

 ی و متنوع ساز 0/ 63 دیجد ی، توسعه شغل ها0/ 5از وام  ت ی، رضا0/ 78اشتغال  ت یفی، ک 0/ 5 یشغل ی، توانمند0/ 47 ت یجمع ت یتثب

  جهیابعاد و درنت  نیاز ا  کیامداد در توسعه هر    تهینقش موثر کم  یا ی قرار دارد که گو   0/ 05کمتر از    یمعنادار   حدر سط  0/ 94ها    ت یفعال

 .توسعه اشتغال در منطقه است 

)رپنچپ دریافتند1394ی  وابسته    (  متغیر  های  مولفه  میان  توانمندسازی)در  بر  (میزان  اجتماعی  مشارکت  گذاری  تاثیر  میزان   ،

اجتماعی بر  توانمندسازی در بیش ترین حد و روابط اجتماعی در کمترین حد بوده است و در نهایت می توان تاثیرگذاری سرمایه  

 یآموزش  یتوانمند  نشان داد(  1393و همکاران )  انی انیک   .توانمندسازی را با ترکیب ابعاد چهارگانه مورد نظر این پژوهش، پذیرفت 

کارکنان با مشخصات    یآموزش  یتوانمند  نیدر حد خوب و قابل قبول قرار دارد و ب   ی( نفر از کارکنان مراکز بهداشت63%/ 5)159

اختلاف   ،که کارکنان از شغل خود داشتند  یتیرضا  زانیو م  یاستخدام  ت یوضع  ،یلیسابقه کار، سن، مدرک تحص  ریآن ها نظ  یفرد

  یآموزش  یخود گذرانده بودند و کارگاه ها  یسطح علم  یکه کارکنان جهت ارتقا  ییدوره ها  نیب   نیوجود داشت؛ همچن  یمعنادار

کارکنان مراکز    یآموزش  یتوانمند  اگرچه شد  دهید  یآن ها اختلاف معنادار  یآموزش   یبا توانمند  یآموزش   یمهارت ها  یبر ارتقا  یمبن

آموزش و توسعه و نحوه    نیح  ی مهارت ها  ی ها  طهیدر ح  یتوانمند  تیباشد اما وضع  یم  یدر حد خوب و عال  یدرمان  یبهداشت

کارکنان را    ی آموزش  یتوانمند  نه یمناسب در زم  یمطالعه حاضر داده ها  جی. نتا ست یبخش ن  تیرضا  یحرفه ا  ت یعملکرد و مسوول

از خدمات ارائه    ی دهند که بخش  ینشان م (  1391ی )سالارزهو    یناصر  فراهم نموده است..  یو درمان  یمراکز بهداشت  رانیمد  یبرا

اعتبارات خرد،    ،یشوند مانند وام خوداشتغال  یارائه م  یو خدمات آموزش  یامداد که در قالب دو بخش خدمات مال  تهیشده توسط کم 
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مهارت   یآموزش  یها  لاسک   یدارند، اما برگزار  ریزنان سرپرست خانوار تاث  یو آموزش خانواده بر توانمندساز  یمورد  یمستمر

  .ندارد ریزنان تاث نیا یبر توانمندساز یو نهضت سوادآموز یو حرفه ا یفن یها

برای نیازمندان   کوچک  یو کارهابر توسعه کسب    دولت به نیازمندان  ( نشان داد ارائه حمایت های مالی2022و همکاران )  5لی بان

  شتریعملکرد دولت در ب( نشان داد  2020)  6موجب ایجاد و توسعه اشتغال در جامعه شده است الیسمثبت داشته و    ریتاث  در جامعه

  ده یگرد  یابیشده در سازمان مناسب ارز  از خدمات ارائه  یتمندیرضا  زانیبوده است، م  یبالا و قابل قبولدهنده در سطح    خدمات ارائه

معنادار تفاوت  م   یتمندیرضا  زانیم  نیب  یو  دولت،  ک   زانیاز خدمات  فراغت،  اوقات  دارد.   نیازمندان  یزندگ   تی فیگذران   وجود 

 ی دار   یمعن  ریتاث  یکاریب  مهیتحت پوشش ب  یخانوارها  یاقتصاد  ت یبر وضع  دولت   یمال  یهات یحما( نشان داد  2020)  7کارمالن 

ا اما  است،  وضع  هات یحما  نیداشته  خانوارها  ت یبر  مسکن  و  ب  یدرآمد  پوشش  نداشته   یداریمعن  ریتاث  یکاریب  مهیتحت 

 9گایلزمؤثر بوده است.  در مهاجران بدون شغل  یمال  ت یاشتغال در موفق  یتوانمندساز  یآموزش هانشان داد  (  2019)  8اندرسون است.

 10زارت ( نشان داد از طریق آموزش مجازی به مشاغل کوچک می توان توانمندی آن ها را در جهت عملکرد موفق تر ارتقا داد.2018)

 11مؤثر بوده اند.داگلاس   ازمندانی به ن  یمؤسسات خدمات رسان  یتلفن همراه در توانمند ساز  لهی آموزش به وس( نشان داد  2018)

 12کامیکس  ی ارتباط دارد.شغل نه یآن ها در زم شتریب  ت یکنند با امکان موفق  یم افت یدر ازمندانیکه ن  ییآموزش هاد ( نشان دا2016)

نشان  (  2020)  13زارات   .به شغل و پول مؤثر است   ازمندانین  یمهارت ها  شیدر افزا  یمجاز  طیمح  ی آموزش ها( نشان داد  2015)

از طریق    ( دریافتند2018)  14گایلزموفق بوده است همچنین    در جامعه  دیاشتغال مف  جادیخانمان در جهت ا  یآموزش به افراد بدادند  

چه بسا برنامه ها و فعالیت های  آموزش مجازی به مشاغل کوچک می توان توانمندی آن ها را در جهت عملکرد موفق تر ارتقا داد.

اجرا و پیاده سازی شده باشند ولی پس از بررسی و ارزشیابی اثربخشی آن ها، به خاتمه    کمیته امدادمتعددی برای تحقق اهداف  

برنامه ها و فعالیت ها رأی داده شده و بسیاری منابع در این رابطه به هدر رفته است. سنجش اثر بخشی برنامه ها از این حیطه نیز  

وه بر سنجش میزان تحقق اهداف، به نقاط قوت و ضعف برنامه ها نیز می توان دست یافت که با تقویت نقاط لاکه ع  اهمیت دارد

 (.  21: 1398)ماندی زاده،  امداد داشت  تهی ح نقاط ضعف سعی در تحقق هر چه بیشتر اهداف کملاقوت و اص

درصد از افراد دارای قابلیت بازتوانی    10با توجه به تاکید دولت در برنامه پنجم توسعه کشور مبنی بر توانمندسازی و خروج سالانه  

بایست آموزش کارآفرینی به افراد محروم و فقیر جامعه، جهت اجرای عدالت و کاهش فقر مورد توجه روز    از چرخه حمایت، می

 .اند  های بالقوه خوبی برخوردارند که زیر خاکستر فقر پنهان مانده  فقرا عموماً از استعداد و توانمندی   افزون دولتمردان قرار گیرد

  وکار به   اندازی کسب   اند. بنابرین فراهم نمودن بستر راه   این افراد کسانی هستند که به دلایل مختلف به فقر ناخواسته گرفتار شده

 
5 - Li Ban 
6 - Eliss 
7 - Karmalen 
8 - Anderson 
9 - Gayles 
10 - Zaret 
11 - Daglas 
12 - Comeaux 
13 - Zararett 
14 - Gayles 



 

 
 

مدیریت آموزشی فصلنامه پیشرفتهای نوین در   

ن   ا ت س م ز  ، م ر ا ه چ ه  ر ا م ش م  و س ه  ر و 1د 4 0 پ 1 پ ی ،  1  ی ا 0  

 

37 

ISSN: 2783-1302 

www.naiem.ir 

37 

  منظور به دست آوردن سود خواهد شد عنوان بازوی توانمند مبارزه با فقر موجب خرید و فروش کالا، تولید یا عرضه خدمات به  

کمبود مخارج مددجویان را از طریق    باشد تا  های خود قرار داده و مصمم می   یز این راهکار را در سرلوحه برنامهنکمیته امداد  

شناسایی استعدادهای نهفته آنان و تلاش در جهت ترویج و توسعه فرهنگ کارآفرینی و در نتیجه تأمین مخارج آنان بواسطه کار و 

هزار نفر در استان خراسان شمالی زیر پوشش خدمات حمایتی کمیته    112خانوار با جمعیتی حدود   255  تلاش خودشان انجام دهد

های    ای از برنامه  محتمل بر مجموعه  شده است این آموزش هاقرار داده    کمیته امدادهای    آموزش دادن در اولویت برنامه.هستند

ها و استعدادهای مورد نیاز جوامع جهت حفظ حرمت و شأن اجتماعی خویش    رای پرورش جنبهابزاری مناسب و در دسترس ب

شود. نوع و نحوه ارائه اثر بخش موضوعات آموزشی به نحوی باید انتخاب شود که نه تنها باعث اتلاف وقت    مهم در نظر گرفته می

را فراهم نماید. با بررسی مزایا و ابعاد مختلف ایجاد    کمیته امدادنگردد بلکه مقدمات تربیت افرادی توانمند جهت تحقق اهداف  

انجام فعالیت  ایجاد فضای مناسب برای  نیازمندان جامعه،  بین  افراد نقش   اشتغال در  توانمندسازی  های مختلف کسب و کار در 

  های زندگی، مهارت   مهارت   های افراد نیازمند از طریق افزایش توان فکری،   آموزش و ارتقاء سطح آگاهی.نماید  بسزایی ایفاء می 

های مستعد تا مرز خودکفائی آنها به نحوی که    افزایش توان اقتصادی افراد و خانواده های کسب و کار آنها  های اجتماعی و مهارت

آثار فقر و محرومیت از زندگی فردی و خانوادگی که سایه سرپرست بر سر خویش ندارند و بایست تکفل چندین نفر را نیز بر 

  و در نتیجه رفع سایه محرومیت و در نهایت استقلال و زندگی مناسب  ارتقای توانمندیدوش خویش بگیرند و همین شاید باعث  

دنبال پاسخ به این پرسش است که  شود.  در جامعه مددجویان   آیا فعالیت های آموزشی و  با توجه به مطالب فوق پژوهشگر به 

 ؟ مؤثر است  1401در سال  یامداد استان خراسان شمال تهیکمفرهنگی ارائه شده از طریق فضای مجازی در جامعه مددجویی  

 روش تحقیق 

جامعه آماری به    .است )پس رویدادی(  علی مقایسه ایاز نوع  کمیپژوهش حاضر از لحاظ هدف، کاربردی و روش انجام آن       

می تواند نتیجه مطالعه خود را به کلیه آنها تعمیم پژوهشگر    که  اطلاق می شودی  یمجموعه افراد، اشیاء و یا به طور کلی پدیده ها

برای اجرای پرسشنامه، آزمون و مداخلات آموزشی لازم است، به طریقی به اطلاعات مورد نظر دست یافته شود. برای این  دهد.  

  ق یارائه شده از طر  یو فرهنگ  یآموزش  یها  ت یکه در  فعال  یامداد استان خراسان شمال  تهیکم  انیآماری را مددجو   ۀجامعمنظور،  

روش  نفر می باشد.  12200حجم جامعه آماری در بخش کمی در این پژوهش    دهد.  یم  لیشرکت داشته اند، تشک  یمجاز  یفضا

متناسب با روش پژوهش علی  حجم نمونه  می باشند.    یتصادف  ی رینمونه گ به صورت  پژوهش    نیمورد مطالعه در ا  ی رینمونه گ 

  ی و فرهنگ  ی آموزش  ی ها  ت یفعالنفر از آن ها    30ه است که  بود  یامداد استان خراسان شمال  تهیکم  ان یمددجو از  نفر    60  مقایسه ای، 

جهت گردآوری اطلاعات از مطالعات  را دریافت نکرده اند. یو فرهنگ یآموزش یها ت یفعالنفر از آن ها  30را دریافت کرده اند و 

  ت ی فعال  یاثربخش  ساختهمحققۀ  ها، پرسشنامآوری دادهابزار جمع  کتابخانه ای به روش فیش برداری و پرسشنامه استفاده شده است 

پرسشنامه از   نیبود که ا  1401در سال    یامداد ستان خراسان شمال  تهیکم  ییارائه شده در جامعه مددجو   یو فرهنگ  یآموزش  یها

سؤال   20این پرسشنامه دارای    ساخته شد.  پژوهش ها و نظریه های مختلف در    شده  ییو موارد شناسا  قیتحق  نظری  یمبان  یبررس

ابعاد   و  مذهباست  فرزندپرور  حوزهی،  نیکارآفر  حوزهی،  حوزه  را می سنجد  مهارت  حوزهی و  خانواده و  مؤلفه های ی  اساس  بر 

  5نحوه نمره گذاری آن به صورت مقیاس    است آمده    دست   اطلاعات به  لیتحل  و  هیبرای تجزشناسایی شده مدل مناسب ارائه شد.  
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پرسشنامه  ییمحتوا صوری و  ییروانمره گذاری شده است.  1تا خیلی کم با نمره  5گزینه ای لیکرت است و از خیلی زیاد با نمره 

با توجه به  .  شد  محاسبه0/ 82  آلفای کرونباخ   ب ی ضر  قیآن از طر  ییا یشد و پا  دییو تأ  یبررس  اتید و خبرگاناس نفر از    10توسط  

  ی و پراکندگ   یداده ها از شاخص مرکز  فیتوص  ی شود. برا  یاستفاده م   یو استنباط  یفیآمار توص  یسوالات پژوهش از روش ها

استفاده شد همچنین برای بررسی نرمال بودن داده ها از آزمون کالموگروف اسمیرنف استفاده شد و   اریانحراف مع  ن،یانگیمانند م

 استفاده شد.  Tبرای پاسخ به سؤال های پژوهش و مقایسه میانگین دو گروه از آزمون 

 یافته ها 

اس تان خراس ان    امداد    تهیکم  ییدر جامعه مددجو  یمجاز  یفض ا قیارائه ش ده از طر  یآموزش   یها  ت یفعال یها  هیهمه گو   نیانگیم

 یها  ت یفعال یها  هیهمه گو   نیانگیمبوده اس ت و  3)کس انی که آموزش ندیده اند( پایین تر از  1در گروه   1401در س ال  یش مال

)کس انی که  2در گروه   1401در س ال   یاس تان خراس ان ش مال  ییدر جامعه مددجو  یمجاز یفض ا  قیارائه ش ده از طر یآموزش  

داری هر چهار مؤلفه ملاحظه می ش ود که س طح معنی 1طبق اطلاعات جدول .بوده اس ت  3تر از حد متوس ط  آموزش دیده اند( بالا

تر اس ت. بنابراین توزیع  بزرگ  0/ 05ی( از مهارت  حوزهی و خانواده و فرزندپرور  حوزهی،  نیکارآفر  حوزهی، حوزه مذهبپرس ش نامه )

 باشد.، نرمال میهر چهار مؤلفه پرسشنامهپراکندگی نمرات 

 اسمیرنف برای توزیع نرمال بودن توزیع نمرات   - نتایج آزمون کالموگروف -1جدول 

 سطح معنی داری اسمیرنوف -کالموگروف Zآزمون  تعداد متغیر 

 0/ 059 1/ 55 60 ی حوزه مذهب

 0/ 064 1/ 71 60 ی نیحوزه کارآفر

 0/ 060 1/ 52 60 ی فرزندپرورحوزه خانواده و 

 0/ 069 1/ 63 60 ی حوزه مهارت

مؤثر   یامداد از حوزه مذهب  تهیکم ییدر جامعه مددجو   یمجاز یفض  ا قیارائه ش  ده از طر یآموزش     یها ت یفعال ایآس  ؤال اول: 

امداد س تان خراس ان    تهیکم  ییدر جامعه مددجو  یمجاز یفض ا قیارائه ش ده از طر یآموزش   یها  ت یفعالجهت بررس ی تأثیر اس ت؟

 می باشد.  -2جدول استفاده شد و نتایج طبق  Tاز آزمون  یاز حوزه مذهب  1401در سال  یشمال

 

 

 حوزه مذهبی برآورد میانگین و درصد و انحراف معیار -2جدول 

 درصد اطمینان 95در  تفاوت میانگین  مقدار  -P درجه آزادی آماره تی شاخص ها         
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 مؤلفه
 حد بالا حدپایین

 1/ 36 0/ 24 0/ 86 0/ 001 59 16/ 68 ی حوزه مذهب

 

  به دست آمده است t ،68 /16بوده است. همچنین مقدار  0/ 86مشاهده می شود اختلاف میانگین بین دو گروه  2جدول چنانچه در 

 قیارائه شده از طر  یآموزش  یها   ت یفعالنشان می دهد که از دیدگاه مددجویان    (sig  >  0/ 05)و سطح معنی داری به دست آمده  

 . اثربخش بوده است   یاز حوزه مذهب 1401در سال  یامداد استان خراسان شمال  تهیکم ییدر جامعه مددجو  یمجاز یفضا

مؤثر    ینیامداد از حوزه کارآفر  تهیکم  ییدر جامعه مددجو  یمجاز یفض ا  قیارائه ش ده از طر یآموزش   یها  ت یفعال ایآس ؤال دوم: 

امداد از حوزه    تهیکم  ییدر جامعه مددجو  یمجاز یفض  ا  قیارائه ش  ده از طر  یآموزش    یها  ت یفعالجهت بررس  ی تأثیر اس  ت؟

 می باشد. 3جدول استفاده شد و نتایج طبق  Tی از آزمون نیکارآفر

 حوزه کارآفرینیبرآورد میانگین و درصد و انحراف معیار  3جدول 

 شاخص ها            

 

 مؤلفه

آماره 

 تی

درجه 

 آزادی
P-  مقدار 

تفاوت 

 میانگین 

 درصد اطمینان 95در 

 حد بالا حدپایین

 1/ 32 0/ 48 0/ 95 0/ 001 59 15/ 98 ی نیحوزه کارآفر

به دست آمده است   t ،98 /15مقدار  نی. همچنبوده است  0/ 95اختلاف میانگین بین دو گروه مشاهده می شود  3جدول چنانچه در 

ارائه شده    یآموزش  یها  ت یفعالنشان می دهد که از دیدگاه مددجویان    (sig  > 0/ 05)معنی داری به دست آمده    یدار  یو سطح معن

 .اثربخش بوده است   ینیاز حوزه کارآفر  1401در سال    یامداد استان خراسان شمال  تهیکم   ییدر جامعه مددجو   یمجاز  یفضا  قیاز طر

سوم:   طر  یآموزش  یها  ت یفعال  ایآسؤال  از  شده  مددجو   یمجاز  یفضا  قیارائه  جامعه  و    تهیکم  ییدر  خانواده  حوزه  از  امداد 

امداد   ته یکم  ییدر جامعه مددجو   یمجاز  یفضا  قیارائه شده از طر  یآموزش  یها  ت ی فعالجهت بررسی تأثیر  مؤثر است؟  یفرزندپرور

 می باشد. -4جدول استفاده شد و نتایج طبق  Tی از آزمون از حوزه خانواده و فرزندپرور

 

 حوزه خانواده و فرزندپروری : برآورد میانگین و درصد و انحراف معیار - 4جدول 

 درصد اطمینان 95در  مقدار  -P آماره تی شاخص ها              
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 مؤلفه

درجه 

 آزادی

تفاوت 

 میانگین 
 حد بالا حدپایین

فرزند و  خانواده   حوزه 

 یپرور
09 /15 59 001 /0 61 /0 26 /0 39 /1 

به دست آمده است    t  ،09 /15مقدار    نیبوده است. همچن  0/ 61دو گروه    نیب  نیانگیشود اختلاف م  یمشاهده م  -4جدول  چنانچه در  

 قیارائه شده از طر  یآموزش  یها   ت یفعالنشان می دهد که از دیدگاه مددجویان    (sig  >  0/ 05)معنی داری به دست آمده    و سطح

 . اثربخش بوده است  یامداد از حوزه خانواده و فرزندپرور تهیکم ییدر جامعه مددجو  یمجاز یفضا

مؤثر    یامداد از حوزه مهارت  ته یکم  ییدر جامعه مددجو   یمجاز  یفضا  قیارائه شده از طر  یآموزش  یها   ت یفعال  ایآسؤال چهارم:  

امداد استان خراسان    تهیکم  ییدر جامعه مددجو  یمجاز  یفضا  قیارائه شده از طر  یآموزش  یها  ت ی فعالجهت بررسی تأثیر  است؟

 استفاده شد  Tاز آزمون  یاز حوزه مهارت 1401در سال  یشمال

 حوزه مهارتی برآورد میانگین و درصد و انحراف معیار  5جدول 

 شاخص ها        

 

 مؤلفه

آماره 

 تی

درجه 

 آزادی
P-  مقدار 

تفاوت 

 میانگین 

 درصد اطمینان 95در 

 حد بالا حدپایین

 1/ 34 0/ 48 0/ 78 0/ 001 59 16/ 95 ی حوزه مهارت

 

به دست آمده است   t ،95 /16مقدار  نی. همچنبوده است  0/ 78میانگین بین دو گروه مشاهده می شود اختلاف  5جدول چنانچه در 

 قیارائه شده از طر  یآموزش  یها   ت یفعالنشان می دهد که از دیدگاه مددجویان    (sig  >  0/ 05)معنی داری به دست آمده    و سطح

 . اثربخش بوده است  یامداد از حوزه مهارت تهیکم ییدر جامعه مددجو  یمجاز یفضا

 

 

 بحث و نتیجه گیری 

  مؤثر است؟  یامداد از حوزه مذهب تهی کم ییدر جامعه مددجو  یمجاز  یفضا قیارائه شده از طر یآموزش  یها ت یفعال ایآسؤال اول: 

امداد    تهیکم  ییدر جامعه مددجو   یمجاز  یفضا  قیارائه شده از طر  یآموزش  یها  ت یفعالنتایج نشان می دهد که از دیدگاه مددجویان  

 . اثربخش بوده است  یاز حوزه مذهب
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مؤثر    ینی امداد امام از حوزه کارآفر  تهیکم ییدر جامعه مددجو   یمجاز  یفضا  قیارائه شده از طر  یآموزش   یها  ت یفعال  ایآسؤال دوم:  

  ییدر جامعه مددجو   یمجاز  یفضا  قیارائه شده از طر  یآموزش  یها  ت یفعالنتایج نشان می دهد که از دیدگاه مددجویان    است؟

 . اثربخش بوده است  ینیامداد از حوزه کارآفر تهیکم

سوم:   طر  یآموزش  یها  ت یفعال  ایآسؤال  از  شده  مددجو   یمجاز  یفضا  قیارائه  جامعه  حوزه  اامداد    تهیکم  ییدر  و  ز  خانواده 

در    یمجاز  یفضا  قیارائه شده از طر  یآموزش  یها  ت یفعالنتایج نشان می دهد که از دیدگاه مددجویان    مؤثر است؟  یفرزندپرور

 . اثربخش بوده است  یامداد از حوزه خانواده و فرزندپرور تهیکم  ییجامعه مددجو 

مؤثر    یامداد از حوزه مهارت  ته یکم  ییدر جامعه مددجو   یمجاز  یفضا  قیارائه شده از طر  یآموزش  یها   ت یفعال  ایآسؤال چهارم:  

  ییدر جامعه مددجو   یمجاز  یفضا  قیارائه شده از طر  یآموزش  یها  ت یفعالنتایج نشان می دهد که از دیدگاه مددجویان    است؟

های اقتصادی برای کسب و کارهای متوسط بستری    اولویت ایجاد    توانمندسازی و.اثربخش بوده است   یامداد از حوزه مهارت  تهیکم

مناسب برای اشتغال و توسعه اقتصادی و اجتماعی هر جامعه ای است. دراین پژوهش با ارائه اهداف، اهمیت و اشراف کامل برخی  

ایجاد اولویتهای اقتصادی کسب و کارهای   مدلهای اجرا شده توانمندسازی اقتصادی به روش پیمایشی مدل اجرایی توانمندسازی و

امداد سطح   ی بیکاری درلامورد بررسی قرار گرفت. به سبب وجود نرخ با     متوسط کشاورزی مددجویان مورد حمایت کمیته 

جامعه، ایجاد شغل یکی از اولویت های سیاسی دولت و جامعه شده است. اهمیت ایجاد شغل و حتی تخریب شغل در هر اقتصاد 

در زمینه های گوناگون، این نهاد در خودکفا کردن مددجویان به صورت    . با وجود اقدامات کمیته امداد  توان نادیده گرفت   را نمی

ت به مدد جویان تحت پوشش باید هر گونه برنامه ریزی در متناسب با  لاموفق عمل نکرده است. بنابراین، در راستای اعطای تسهی

های    کارها بویژه در ایجاد فرصت   کسب و  .(1400،  شیآذرک )  شرایط و توانایی جسمی و روحی افراد تحت پوشش صورت بگیرد

های متکی بر اصول تکنولوژی، نوآوری    های سازمانی شرکت  ای، توسعه   های منطقه  های پایین، توسعه  شغلی با سرمایه گذاری

 های نوین، اهمیت بسزایی دارند.  ت و ایجاد روشلامحصو 

دهد که ایجاد و حمایت از کسب    نشان می  هااجتماعی در بسیاری از کشورهای پیشرفته و نو توسعه یافته    -نگاهی به نظام اقتصادی

های اقتصادی    وکارهای کوچک و متوسط یکی از اولویت های اساسی در برنامه های توسعه اقتصادی این کشورهاست. این بنگاه

با وجود آنکه به سرمایه گذاری کمتری نیاز دارند، بازدهی بیشتری داشته و در ایجاد اشتغال، ایجاد بستر مناسب برای نوآوری و  

ها، تامین کنندگان اصلی اشتغال تازه،   اختراعات و افزایش صادرات این کشورها، نقشی مهم دارند. در بسیاری از کشورها این بنگاه

بوده اند. از سوی دیگر این کسب وکارها به دلیل ویژگی های منحصر به  مهد تحول و نوآوری و پیشرو در ابداع فناوری های نوین  

توانند از جاذبه های فراوانی برای بخش خصوصی برخوردار باشند، که این امر بسته به شرایط داخلی اقتصادی کشورها    فرد خود می

  قوانین و سیاست های حمایتی در کشورهای گوناگون به عنوان الگویی موفق برای توانمند سازی علمی و صنعتی معرفی شده است 

حات اقتصادی از نوع تشکیل و راه اندازی کسب و کارهای کوچک و متوسط  لا(.در همین راستا امروزه اص1400و گلرد،    کوندی)در

رود و لزوم تغییر نقش دولت،    در بسیاری از کشورها بویژه کشورهای درحال توسعه به عنوان یک رویکرد راهبردی بشمار می

های مبتنی بر آزادسازی    پذیری اقتصاد و تعامل با قواعد جهانی سازی و ... سیاست گذاریتوانمندسازی بخش خصوصی، رقابت  
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بخشد. ایجاد و حمایت از کسب وکارهای کوچک    اقتصاد و تقویت بخش خصوصی را برای توسعه فعالیتهای اقتصادی ضرورت می 

 .باشد  های اساسی در برنامه های توسعه اقتصادی در بسیاری از کشورهای پیشرفته و در حال توسعه می   و متوسط یکی از اولویت

های اقتصادی کوچک و متوسط در ایجاد اشتغال و فراهم کردن بستر مناسب برای نوآوری نقشی مهم دارند. این قبیل از کسب   بنگاه

انعطاف از  برخوردارند  وکارها  بیشتری  و خ   پذیری  کارآفرینی  دیگر، کسب  لاو  بیان  به  پذیرد.  آنها صورت می  در  بیشتری  قیت 

ی منطبق کرده و نسبت به عوامل اقتصادی و  توانند خود را با تغییرات پرشتاب محیط  وکارهای کوچک و متوسط راحت تر می

 .شوند های بزرگ متحمل می سیاسی سریعتر واکنش نشان دهند و ریسک کمتری را نسبت به شرکت 

های   پژوهش  از  حاصل  نتایج  با  پژوهش  این  از  حاصل  )  ایافروزننتایج  همکاران  )1401و  اکبری   ،)1401( آذرکیش   ،)1400 ،)

و   16(، لی بان2022و همکاران )  15(، مارسنون1399ی )ئیولو    یخانیول(،  1400)  گلردو    کوندیدر(،  1400ی )آبادتلک  یکتابیحاج

برنامه ها و اقدامات مدیریتی، برنامه های  های اجرائی اشتغال کمیته امداد،    سیاست نطبق است. م(  2020)  17( و الیس 2022همکاران )

برون مدیریت،  ثبات  کارآفرینی اجتماعی    آموزش شغلی،  به  از دستیابی  پیامدهای حاصل  به  تعیین شدند توجه  برنامه ها  سپاری 

گیری به    سازمانی امری مهم بوده است که بررسی و تعیین آن از مهمترین عوامل برای تحریک و تهییج مدیران در راستای تصمیم

سازی کارآفرینی اجتماعی سازمانی جای گرفتند.    منظور پیاده سازی رویکرد بالا است. در پژوهش بالا پیامدهای حاصل از پیاده

توان به تمایل به کسب مهارت مشخص، افزایش شادابی و سلامت مددجویان، تمایل به انجام   ازجمله پیامدهای سطح خرد می

ایش رضایت شغلی،  های جدید، تقویت انگیزه مدد جویان، افز  کارهای داوطلبانه، تعیین ارزش های زندگی، تمایل به کسب تجربه

مسئولیت  و  عمل  استقلال  روحیه،  تقویت  داشت    مددجویان،  اشاره  مددجو  اقتصادی  استقلال  مددجویان،    ی کتابیحاج)پذیری 

 . (1400ی، آبادتلک

همچنین پیامدهای سطح میانی؛ بازسازی استراتژی اشتغال و کارآفرینی کمیته امداد، استقرار نظام نیازسنجی و توان سنجی در سازمان  

های فرهنگی کارآفرینی اجتماعی، افزایش مشارکت    کارآفرین، اجتماعی )کمیته امداد(، دستیابی به تعهد سازمانی، ایجاد زیرساخت 

امداد(، استقرار   و همکاری درون  بهبود تصویر سازمان )کمیته  پیامدهای سطح کلان؛  تعلق و تعهد سازمانی و  افزایش  سازمانی، 

استانداردهای اجتماعی مالی در جامعه هدف، ایجاد اعتبار برای کمیته امداد، رشد کمیته امداد، هوشمندی محیطی سازمان، بهبود  

پذیری و پاسخگویی کارکنان سازمان، افزایش  از سازمان، افزایش مسئولیت  جویانکیفیت خدمات کمیته امداد، افزایش رضایت مدد

هایی همچون کمیته امداد، سبب   ترین وظیفه مدیران سازمان  کلیدی  .سطح رفاه اجتماعی، توانمندسازی و کاهش فقر پیشبینی شدند

هایی پنهان از این مهم، سبب تجمیع    جانب ه به فرایند خودکفائی و اشتغال شده است که علاوه بر آشکارسازی جنبه  توجه همه

در این زمینه پیشنهاد   .(1400،  و گلرد  کوندیدر)  شده اس ت   های مختلف در قالب مدلی جامع و بومی  های پراکنده پژوهش  شاخص

امداد  می شود   کمیته  مددجویان  ویژه  آموزشی  های  دوره  برگزاری  های خو استان خراسان شمالدر  توانمندی  و  پتانسیل  از  د  ی 

با توجه به اهمیت تحصیل فرزندان مددجویان و اهمیت آینده ساز بودن فرزندان در زمینه تحصیلی   مددجویان بهره گرفته شود.

 
15 - Manson 
16 - Li Ban 
17 - Eliss 
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از طریق هماهنگی با   ی قرار گیرد.امداد استان خراسان شمال  تهیکم  انیمددجو امکانات بیشتری در اختیار فرزندان )دانش آموزان(  

ی، وام اشتغال زایی در اختیار  امداد استان خراسان شمال  تهیکم  انیمددجو بانک ها و مؤسسات مالی ویژه اشتغال زایی، با ضمانت  

  انیمددجواز طریق هماهنگی با شرکت های بیمه، بیمه بهداشتی و سلامتی با کمک هزینه کمیته امداد در اختیار    مددجویان قرار گیرد.

جهت تقویت بعد مذهبی مددجویان از طریق جذب حمایت مالی خیرین، در مناسبت های مذهبی، مراسم های مذهبی   .ردیقرار گ 

ینکه آموزش های مجازی می تواند تأثیر مناسبی بر آموزش مددجویان داشته  همراه با اطعام ویژه مددجویان برگزار شود.با توجه به ا

 باشد، بسته های آموزشی مناسب از طریق تشکیل گروه های اجتماعی مجازی به مددجویان ارائه شود.
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