
 

 
 

1 

Pathology of virtual evaluation during the 

corona epidemic in elementary 
Mansoureh Kazemipour Mansoorehkazemipour@gmail.com 

Dorostiam@gmail.com   Amir Ali Dorosti 

Mahnaz Babaahmadi-Rezaei  BabaahmadiM@gmail.com 

Tuba Kazemipour Kazemipourtb@gmail.com 

 

Abstract: 

The aim of the current pathology research was virtual evaluation during the corona epidemic in 

the elementary school in 1400-1401. In this research, a framework called comprehensive strategy 

formulation framework (SWOT model) was used to formulate strategies. The sampling method 

used in this research was a purposive method. The data obtained from the experts were analyzed 

and continued until the data of the interviews reached saturation. Out of a total of 15 people from 

the statistical population, 2 men and 13 women were interviewed. In this research, two types of 

tools were used. An interview tool for the initial identification of strengths, weaknesses, challenges 

and opportunities based on the experts' point of view, and then a researcher-made questionnaire 

tool for obtaining written opinions from experts and prioritizing the strengths, weaknesses, 

challenges and opportunities for developing final strategies in this method of techniques. Delphi-

fuzzy and FANP software was used. The results showed that the components identified from the 

items in the interviews and research backgrounds, the weaknesses are the lack of possibility of 

holding practical courses, attendance in the laboratory and laboratories, the unpreparedness of the 

internet infrastructure of the society and the low speed and high cost of internet services, attention 

Not requiring lessons as much as face-to-face classes, it is not possible to simulate an educational 

space that fits the curriculum content, lack of face-to-face communication between teacher and 

student and strengths, providing a context for change, special attention to virtual education, 

increasing digital skills, assessment The evaluation of teachers and their skills, creating continuous 

communication between parents of students and teachers, creating a context for more 

communication between students and families. Also, opportunities include paying attention to 

having strategic planning, providing equal educational opportunities, making maximum use of 

class time, creating educational innovations, creating and introducing internal programs for the 

general use of students, and finally, threats include the lack of emotional connection. Between the 

teacher and the students. It was not possible to fully transfer all course materials through virtual 

education, the lack of monitoring the correct implementation of education plans, the parents' 

concern about mobile phones and the Internet being available to their children, the lack of 

appropriate training for deaf students in virtual education and television were identified 
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 یی کرونا در دوره ابتدا  یری در دوران همه گ یمجاز یابی ارزش   یشناس  بی آس

 

 1، طوبی کاظمی پور  3یی رضا   ی ، مهناز بابااحمد 1ی درست   ی رعل ی ام ،    2و ، 1پور   ی کاظم   منصوره 

 15  -   29صص   

 1401/ 4/ 7تاریخ پذیرش:     1401/ 2/ 2تاریخ دریافت:  

 

   چکیده 

  ق ی تحق   ن ی بود. در ا   1400- 1401در سال    یی کرونا در دوره ابتدا   ی ر ی در دوران همه گ   ی مجاز   ی اب ی ارزش   ی شناس   ب ی هدف از انجام پژوهش حاضر آس 

  تحقیق   این   در   استفاده،   مورد   گیری ¬ استفاده شد. روش نمونه  SWOT مدل   راهبرد   ن ی با عنوان چارچوب جامع تدو   ی راهبردها از چارچوب   ن ی تدو   ی برا 

نفر    15. از مجموع  افت ی ادامه    د، رسی   اشباع   به   ها ¬ مصاحبه   های ¬ که داده   ی شد و تا زمان   ل ی به دست آمده از خبرگان تحل   ی ها هدفمند بود. داده   وش ر 

  ه ی اول   یی اسا از دو دسته ابزار استفاده شد. ابزار مصاحبه جهت شن   ز ی پژوهش ن  ن ی نفر زن مورد مصاحبه قرار گرفتند. در ا  13نفر مرد و  2جامعه آماری،  

و    ی صورت کتب خبرگان به   ات ی اخذ نظر   ی خبرگان و سپس ابزار پرسشنامه محقق ساخته برا   دگاه ی ها بر اساس د نقاط قوت، ضعف، چالش ها و فرصت 

استفاده    FANP و از نرم افزار   ی فاز - ی روش از فنون دلف   ن ی در ا   یی نها   ی ها ی استراتژ   ن ی تدو   ی ها برا نقاط قوت، ضعف، چالش ها و فرصت   ی بند ت ی اولو 

نقاط ضعف عبارتند از نبود امکان برگزاری    ی پژوهش   ی ها   نه ی ش ی موجود در مصاحبات و پ   ی ها   تم ی شده از آ   یی شناسا   ی نشان داد مولفه ها   ج ی نتا شد.  

توجه لازم    ، ی نترنت ی بالا خدمات ا   نه ی و هز   ن یی جامعه و سرعت پا   ی نترنت ی ساختهای ا   ر ی ها،آماده نبودن ز   شگاه ی حضور در لابراتور و آزما   ، ی دروس عمل 

مدرس    ن ی نبود ارتباط چهره به چهره ب   ، ی متناسب با محتوای درس   ی سازی فضای آموزش   ه ی نکردن به درس به اندازه کلاسهای حضوری، ممکن نبودن شب 

  ی معلمان و مهارتها   ی اب ی ارز   زان ی سنجش م   ، ی تال ی ج ی د   ی مهارتها   ش ی افزا   ، ی به آموزش مجاز   ژه ی توجه و   ر، یی تغ   نه ی و دانش آموز و نقاط قوت، فراهم شدن زم 

  از   عبارتند   ها ¬ فرصت   ن ی دانش آموزان و خانواده ها. همچن   ن ی ب   شتر ی ارتباط ب   ۀ ن ی زم   جاد ی دانش آموزان با معلمان، ا   ای ی اول   ن ی ارتباط مستمر ب   جاد ی آنان، ا 

  ی ساخت و معرف   ، ی آموزش   ی ها   ی از زمان کلاس، خلق نوآور   ی استفاده حداکثر   ، ی برابر آموزش   ی فرصت ها   ن ی راهبردی، تأم   زی ری   برنامه   داشتن   به   توجه 

معلم و دانش آموزان. ممکن نبودن انتقال    ن ی ب   ی عبارتند از نبود ارتباط عاطف   دها ی تهد   ت ی برای استفاده عموم دانش آموزان و در نها   ی برنامه های داخل 

از قرار گرفتن تلفن همراه    ن ی والد   ی و پرورش، نگران   زش طرحهای آمو   ح ی آموزش مجازی، نبود نظارت بر اجرای صح   ق ی از طر   ی کامل همه مطالب درس 

 .شدند   یی شناسا   ون ی ز ی در دسترس فرزندان شان، نبود آموزشهای متناسب با دانش آموزان ناشنوا در آموزشهای مجازی و تلو   نترنت ی و ا 

 . یی کرونا و دوره ابتدا   ، ی مجاز   ی اب ی ارزش ها:  کلیدواژه 
 

 
 یتیگروه علوم ترب  ،یواحد شوشتر، دانشکده علوم انسان  یدانشگاه آزاد اسلام-1

 اهواز،   2آموزش پرورش خوزستان، ناحیه  -2

 الکترونیک،   واحد یدانشگاه آزاد اسلام -3
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 مقدمه 

  ی دستاوردها  دیحال، معلمان با  نیکرد. در هم   جادیا  نیبه آموزش از راه دور آنلا  یاز حضور   یریادگی  یها  تیدر فعال   یرییتغ  19  -دیکوو  یریهمه گ

  ی راننگ  کیبه    19  دیکوو  ریهمه گ  نهی((. قرنط2021کنند )عبدو ،     یابیارزش  یبه صورت هفتگ  19-دیکوو  یری در طول همه گ  یدانش آموزان را حت

از جمله    ی بحران، مراکز آموزش  نی به ا  یفور  ی داده است. به عنوان پاسخ  رییدر سراسر جهان را تغ  یآموزش  ندیفرآ  یویشد و سنار  لیتبد  یالملل  نیب

به طور   بحران  نیاند. امنتقل شده نیبه ادامه آموزش به صورت آنلا  یفور  ازیرفع ن  یها برااند و دستورالعملشده  لیمدارس در اکثر کشورها تعط

  . (2020،  ورتسنیکرده است. )برجس و س عیرا تسر نیآنلا ط یحرکت به سمت مح یقابل توجه 

دانش آموزان را به    ن،یاست. همچن  یضرور  یریادگی  ندیآموزش و فرآ  تیفیبهبود ک  یدارد. برا  یدر آموزش به طور کل  ی اتینقش ح  یابیارزش

  ی م  فیرا تعر  یواقع  یبرنامه درس  شرفتیسنجد و پ  یآنها را م  شرفتیدهد و پ  یآنها بازخورد ارائه م  شرفتی کند، در مورد پ  یم  قیتشو  یریادگی

 .(2022،  لترزکند )وا

دهنده ، که هم قبل و هم : شکل افتدی اتفاق م  یریادگی  ندیوجود دارد که هر کدام در سطوح مختلف در فرآ  یابیارزش  یدو نوع اصل  ،یطور کل  به

ارزش  افتد،ی اتفاق م  یریادگی  ندیدر طول فرآ   یریادگی  ندیفرآ  انیدر پا  ای  یریادگیچرخه    کی  یدیکل   یهابخش   انیکه در پا  یآورجمع   یابیو 

آنچه را که    یجمع  ی ابیشود. ارزش  یاعمال م  یریادگیبهبود آموزش و    یبازخورد مداوم برا  کیمعمولاً در کلاس ها به عنوان    ی نیتکو  یابیزشار

 .(2008،  وزیکند )هارگر یم یریمشخص آموخته اند اندازه گ یپس از مدت ایدوره،  انیپا ،یآموزش یمحتوا کی انیدانش آموزان در پا

با   شتریب  یرساناصلاح آموزش و اطلاع  یبرا  رانیدرک فراگ  یابیو ارز  یریادگینظارت بر    یها برادر دستورالعمل  ینیتکو  یابیارزش  یها تیفعال

(،  2002)   تمنیو ب  ی. به گفته برانسفورد، واشودیوارد م  دیآی که سطح دانش مورد نظر به دست م  یاستفاده از بازخورد مداوم و به موقع تا زمان

توانند از بازخورد    یدانش آموزان م"کند. به عنوان مثال،    ی خدمت م  انیمرب  نیبه دانش آموزان و همچن  یقو  اریبس  یبه روش ها  ی نیتکو  یابیارزش

 .کنند لعهمطا شتریب دیبا یهنوز تسلط ندارند و در چه موارد یز یاستفاده کنند تا به آنها کمک کند تا بدانند در چه چ ینیتکو یها یابیارز

از موانع را گزارش کردند که بر   ی قابل توجه  زانیم یدرک شده آن در آموزش، مطالعات متعدد یایو مزا یک یالکترون یریادگی میرشد عظ رغمیعل

 کیتکن  ، یکلاس مجاز  ک یبه    یک یزیکلاس درس ف  کیاز    رییدر حال ظهور بوده است. تغ  یمتعدد  یگذارد. چالش ها  ی م  ریتأث  ی مجاز  یابیارزش

  ر یتأث  یکیالکترون  یریادگی  یابیکه بر ارز  یخاص  یرهایدر مورد متغ  یمتعدد  یقاتیتحق  یداده است. کارها  رییرا تغ  یابیارز  یو روش ها  یسنت  یها

محدود، عدم تعامل مؤثر و بازخورد    یآورتجربه فن   ستم،یدر داخل س  یابیمشکلات جهت  ان، یعدم وجود تماس با مرب  ایمانند تماس کم    گذارند،یم

 .(2022،  یاند )مک کارتبحث کرده بمناس

  ی ریمانند عدم وجود طرح درس مناسب و بکارگ  یمتعدد  یاز آن بود که چالش ها یحاک  (1399)  یدونیو فر  یلیحاصل از پژوهش زارع خل  جینتا

به    یعدم توجه کاف  س؛یمتنوع تدر  یمناسب؛ عدم استفاده از روش ها  ی(؛ عدم بازخوردهیانیپا  ،ی نی،تکویصیاثربخش)تشخ  یابیآن؛ عدم ارزش

نقش کمرنگ راهبران،    ؛یریادگی- یاددهی  ندیبه فرا  یمنسجم؛ نگاه بخش نامه ا  یزیعدم برنامه ر  ؛ی(؛ عدم نظارت کافیآموزش  یها  لش)چافیتکال

  ن ییسرعت پا  ؛یریادگی- یاددهی  ندیاثربخش در فرا  یریگیاثزبخش زمان؛ عدم پ  تیر یعدم مد  ؛یریادگی-ی اددهی  ندیدر فرا  رانیمعاونان و مد

از دانش آموزان()چالش   ی)برخلی نداشتن موبا  ؛یو آموزش مجاز  یو معلمان با فناور  نیدانش آموزان، والد  یو عدم تسلط کاف  ییناآشنا  نترنت؛یا

کرونا)دانش    روسیابتلا به و  ؛یری ادگی-یاددهی  ندیفرا  یدر راستا  نیدانش آموزان و والد  یحوصلگ  یدانش آموزان؛ ب  ی(؛ کم تحرکیفناور  یها

)چالش    نترنت؛یا  یاز دانش آموزان(؛ گران بودن بسته ها  ی)برخلیموبا  هیته   ی برا  ی( و فشار مالیبهداشت  ی()چالش ها ادهخانو   یاعضا  ایآموزان  

  ی ریدر دوران همه گ  یمجاز  یابی ارزش  ی شناس  ب یمطالعه آس  نیدهد. هدف ازا  ی قرار م  ریرا در مدارس تحت تاث  یمجاز  یابیارزش  ندی( فرایمال  یها
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کرونا در دوره    یریدر دوران همه گ یمجاز  یابیارزش  یها  بیسوال است که آس  نیلذا پژوهشگر درصدد پاسخ به ا. میبپرداز  ییکرونا در دوره ابتدا

 کدامند؟ ییابتدا

 

 تحقیق  روش

دو آموزش و پرورش شهر اهواز  هیناح ابتدایی دوره آموزگاران از روش  این در. بود هدفمند روش تحقیق این در استفاده، مورد گیری¬نمونه روش

 ها¬مصاحبه  های¬که داده  یشد و تا زمان  لیبه دست آمده از خبرگان تحل  یهاهستند، مصاحبه به عمل آمد. داده  یمجاز  یابیکه مسلط به ارزش

  .گرفتندنفر زن مورد مصاحبه قرار  13نفر مرد و  2نفر جامعه آماری،  15. از مجموع افتیادامه  د،یرس اشباع به

 :پژوهش ابزار

و نظرات    های مربوط، تئور  یمحقق با مطالعه متون علم  یادر روش کتابخانه   را یبود، ز  یاو کتابخانه   ی دانیم  قیاطلاعات به دو طر  یآورجمع   روش

از دو    ز یپژوهش ن  نیسؤالات مصاحبه و پرسشنامه بکار برده شود؛ لذا در ا  یو طراح  نی. تا در تدودینمایم  یرا گردآور  ق یمرتبط با موضوع تحق

خبرگان و سپس ابزار پرسشنامه    دگاهیها بر اساس دنقاط قوت، ضعف، چالش ها و فرصت  هیاول  ییدسته ابزار استفاده شد. ابزار مصاحبه: جهت شناسا

. ییانه   یهایاستراتژ  نیتدو  یها برانقاط قوت، ضعف، چالش ها و فرصت  یبندتیو اولو  یصورت کتبخبرگان به   اتیاخذ نظر  یمحقق ساخته: برا

ها، چالش مؤلفه فرصت   4( خواهد بود، سؤالات به  ادیز  یلیو خ  ادیکم، کم، متوسط، ز  یلی)خ  کرتیل  یادرجهپنج   اسیبا مق  یگذارنمره  وهیضمناً ش

و   ددهن  ل یها( را تشکها و ضعف ) قوت درونی  عوامل   و(  ها¬ها و چالش)فرصت  ی رونیعوامل ب  کهیطورشد؛ به  کیها تفکها، قوت ها و ضعف

 .عوامل مورد سنجش قرار گرفت نیا رامونیخبرگان پ یهادگاهیو د اتینظر

  هاتجزيه و تحلیل داده یهاروش

پژوهشگر، تا حد امکان، درصدد آشکار نمودن    ری،یتفس  لیاستفاده شد. در روش تحل  FANP و از نرم افزار  یفاز-یروش از فنون دلف  نیا  در

برای انتخاب موضوعات و    هایی¬ده یموجود، ا  اتیمنظور؛ محقق با مرور ادب  نیاست. برای ا  قتحقی  های¬نهفته در متن نوشتاری داده  های¬امیپ

  دییجد  میکرده و سپس مفاه  فی که از قبل در ذهن دارد، کدها را تعر  ای ¬هیو بر اساس نظر  آورد¬یکدگذاری شوند، بدست م  دیبا  که  یمیمفاه

 کند ¬می استخراج مصاحبه های¬ها از دادهرا متناسب با آن 

نقاط قوت، ضعف،    ی و بررس  ییسازمان در شناسا  کی  ا یشخص    کیکمک به    ی است که برا  یراهبرد  یزیروش برنامه ر  کیSWOT سیماتر

چهار پارامتر است که از چهار واژه   SWOT ی عنینام    نی. اشودیطرح استفاده م  ی زیبرنامه ر  ا ی  یمرتبط با رقابت تجار  یفرصت ها و چالش ها

 :شده است لیتشک

 .بخشد  ی م یبرتر یکه به باق یپروژه ا ای یشغل اتینقاط قوت : خصوص    

 .دهدی قرار م گرانیطرح را در ضرر نسبت به د ایکه مشاغل  یشغل اتینقاط ضعف : خصوص    

 .به نفع خود از آن سوء استفاده کنند  توانندیطرح م ایکه مشاغل   یطیدر مح یفرصت ها : عناصر    

 .کنند جادیپروژه ا  ایطرح  یبرا  یمشکل توانندیکه م طیدر مح یچالش ها : عناصر    
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 نتايج: 

 مشخصات پاسخگویان -

 پرداخته خواهد شد:  تحصیلات و  متغیرهای جنسیت، سندر این بخش به بیان توصیفی مشخصات نمونه آماری با توجه به 

 مطالعه توصیفی نمونه آماری با توجه به متغیر جنسیت

 باشد:  جدول زیر و توضیحات متعاقب آن توصیف کننده وضعیت متغیر جنسیت در نمونه آماری مورد مطالعه می

 . توزیع فراوانی نمونه آماری از نظر جنسیت1جدول 

 درصد تجمعی درصد فراوانی  فراوانی   جنسیت 

 87 87 13 زن  

 100.0 13 2 مرد

  100.0 15 جمع 

 

 

نفر مرد می باشند. به عبارت دیگر می توان    2نفر زن و    13نفر جامعه آماری،    15نشان داده شده است از مجموع    1همانگونه که در جدول شماره  

 مرد می باشند. %13زن و  %87بیان کرد که مدیران جامعه آماری متشکل از 

 مطالعه توصیفی نمونه آماری با توجه به متغیر سن 

 جدول زیر و توضیحات متعاقب آن توصیف کننده وضعیت متغیر سن در نمونه آماری مورد مطالعه می باشد:  

 

 توزیع فراوانی نمونه آماری از نظر سن  2جدول 

 درصد تجمعی درصد فراوانی  فراوانی   سن  

 60.0   60.0  9   40تا  30

 100.0 40.0 6 50تا  40

  100.0 15 جمع 
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سال می    50تا    40نفر بین    6سال و    40تا    30نفر بین    9نفر جامعه آماری،  15داده شده است از مجموع    ذیل نشانهمانگونه که در جدول  شماره  

 سال می باشند.   50تا   40بین  %40سال و   40تا  30بین  %60باشند. به عبارت دیگر می توان بیان کرد که مدیران ی جامعه آماری متشکل از 

 مطالعه توصیفی نمونه آماری با توجه به متغیر میزان تحصیلات 

 جدول زیر و توضیحات متعاقب آن توصیف کننده وضعیت متغیر تحصیلات در نمونه آماری مورد مطالعه می باشد: 

 . توزیع فراوانی نمونه آماری از نظر تحصیلات 3جدول 

 درصد تجمعی درصد فراوانی  فراوانی   تحصیلات   

 100 13.3 2 لیسانس

 100.0 86.7 13 فوق لیسانس

  100.0 15 جمع 
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 یپژوهش یها نهیشیموجود در مصاحبه ها و پ  یها تمیشده از آ ییشناسا  یمولفه ها. 4جدول 

 

 ( FWONPای فازی )ها با تحلیل شبکهدست آوردن وزن مؤلفهمراحل به -4-3

 ها عبارتند از: براساس سوپرماتریس، مراحل محاسبه وزن مؤلفه 

 شود. دهندگان میانگین هندسی گرفته می جهت تجمیع نظرات خبرگان، از مقایسات زوجی پاسخ  مرحله اول:

از روش لگاریتمی حداقل    1: محاسبه بردار ویژه: برای محاسبه بردار ویژه هر یک از جداول مقایسات زوجی تجمیع شده، طبق رابطه  مرحله دوم

 شود. مجذورات، استفاده می

های هر سطح )لفه ؤمحاسبه اوزان نهایی سطوح: برای محاسبه وزن نهایی م
*

iWبایست حاصلضرب ماتریس بردار ویژه روابط درونی در  ( می

 بردار ویژه همان سطح را در وزن نهایی سطح بالاتر ضرب کنیم. 

*

1)1(

*

−− = iiiiii WWWW
     

 نقاط ضعف  نقاط قوت 

 در ارزشیابی  فراهم شدن زمینه تغییر •

 توجه ویژه به آموزش مجازی  •

 افزایش مهارتهای دیجیتالی  •

امکان  ارزشیابی مجازی در شرایط مختلف حتی در روزهای   •

 تعطیل 

 برگزاری آزمونبرداشتن محدودیت زمانی در  •

 دروس عملی  ارزشیابینبود امکان   •

آماده نبودن زیر ساختهای اینترنتی جامعه و سرعت پایین و هزینه بالا خدمات   •

 اینترنتی 

 عدم اطمینان به نتایج ارزشیابی مجازی  •

 ارزشیابی آنلاین با ارزشیابی حضوری ممکن نبودن شبیه سازی فضای  •

 

 تهدیدها فرصتها

 برنامه ریزی راهبردی توجه به داشتن  •

 تأمین فرصت های برابر آموزشی  •

بخاطر ارزشیابی مجازی در   استفاده حداکثری از زمان کلاس •

 زمان خارج کلاس 

 در اجرای ارزشیابیخلق نوآوری های آموزشی   •

 ارزشیابی مجازی ساخت و معرفی برنامه های داخلی برای   •

مانند قطعی اینترنت و عدم امکان شرکت در ارزشیابی بدلیل مشکلات فنی  •

 برق

 مجازی  ارزشیابیکامل از طریق    ارزشیابیممکن نبودن  •

 ارزشیابینبود نظارت بر اجرای صحیح   •

 عدم امکان بررسی شرایط روحی دانش آموز در ارزشیابی مجازی  •

 امکان دخالت والدین و اطرافیان در حین ارزشیابی مجازی  •
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وجود نداشت، لازم است یک ماتریس یکه هم درجه جایگزین آن گردد. به عبارت دیگر    iiWدر صورتیکه برای یک سطح ماتریس             

 بایست از فرمول زیر استفاده نمایید.می

*

)(

*

11 −− = iiii WWIW
  

 

   دهد.جداول و نمودارهای زیر اوزان نهایی را نشان می
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 ماتریس اوزان نهایی معیار ها نسبت به هدف -5جدول 

 مولفه نهایی فازی وزن هامولفه  نهایی قطعی وزن

0.563 (0.393,0.457,0.525) S  نقاط قوت 

0.401 (0.292,0.36,0.431) W نقاط ضعف 

0.439 (0.094,0.117,0.187) O فرصت ها 

0.398 (0.054,0.112,0.081) T  تهدیدها 

 

 

 

 اوزان نهایی معیار ها نسبت به هدف - 1نمودار 

 

  

0 0/1 0/2 0/3 0/4 0/5 0/6

S  نقاط قوت

W نقاط ضعف

O فرصت ها

T  تهدیدها

S  نقاط قوت W نقاط ضعف O فرصت ها T  تهدیدها
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 ماتریس اوزان نهایی گزینه ها نسبت به هدف - 6جدول 

 مولفه ها گزینه  نهایی فازی وزن هاگزینه  نهایی قطعی وزن قطعی  وزن اساس  بر  بندی اولویت

1 0.563 (0.314,0.453,0.63) SO 

2 0.439 (0.452,0.121,0.765) WO 

3 0.401 (0.292,0.36,0.431) ST 

4 0.398 (0.054,0.112,0.081) WT 

 

 

 ها نسبت به هدف  نهیگز ییاوزان نها -2نمودار 

 

 

 

 

 

0 0/1 0/2 0/3 0/4 0/5 0/6

S  نقاط قوت

W نقاط ضعف

O فرصت ها

T  تهدیدها

S  نقاط قوت W نقاط ضعف O فرصت ها T  تهدیدها
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   O Sدر استراتژی FWONPرويکرد  -4-3-2

های خارجی حداکثر بهره برداری را نمود. هر  توان با استفاده از نقاط قوت داخلی از فرصتمی SO هایدر اجرای استراتژی SO :هایاستراتژی 

ها و رویدادهای خارجی علاقه مند است که همیشه در این موقعیت قرار داشته باشد تا بتواند با بهره گیری از نقاط قوت داخلی از فرصتسازمانی  

 .حداکثر استفاده را بنماید

ها نهفته است در جهت جبران نقاط ضعف استفاده  این است که از مزیتهایی که در فرصت  WO هایهدف از استراتژی : WOهایاستراتژی 

  .شود

کم کردن نقاط قوت و ضعف داخلی و پرهیز از تهدیدات ناشی از محیط خارجی است.   WT هایهدف در اجرای استراتژی  WT : هایاستراتژی 

گرفت و باید سعی کنیم باانحلال، واگذاری، کاهش عملیات، ادغام و در چنین موقعیتی وضعیت نامناسب بوده و در وضع مخاطره آمیز قرار خواهیم

 .سایر روشها از چنین وضعیتی پرهیز نماییم

گردد تا با استفاده از نقاط قوت داخلی برای جلوگیری از تاثیر منفی تهدیدات خارجی، ساز و  در این نوع استراتژی تلاش می   ST :هایاستراتژی 

 .کارهایی در پیش گرفته شود و یا تهدیدات را از بین برد

 

 SOاستراتژی های ماتریس مقایسات زوجی  -7جدول 

 هدف مولفه  

SO1  (0.095,0.142,0.225) در ارزشیابی  فراهم شدن زمینه تغییر 

SO 2 0.099,0.168,0.283 توجه ویژه به آموزش مجازی( ) 

SO 3  0.13,0.209,0.315 افزایش مهارتهای دیجیتالی( ) 

SO 4 
حتی در روزهای امکان  ارزشیابی مجازی در شرایط مختلف 

 تعطیل
0.119,0.185,0.281( ) 

SO 5 (0.109,0.156,0.228) برداشتن محدودیت زمانی در برگزاری آزمون 

 

 

 

 



 

 
 

 فصلنامه پیشرفتهای نوین در مدیریت آموزشی 

ن   ا ت س م ز  ، م ر ا ه چ ه  ر ا م ش م  و س ه  ر و 1د 4 0 پ 1 پ ی ،  1  ی ا 0  

 

25 

ISSN: 2783-1302 

www.naiem.ir 

25 

 :بحث

از موانع را گزارش کردند که بر   ی قابل توجه  زانیم یدرک شده آن در آموزش، مطالعات متعدد یایو مزا یک یالکترون یریادگی میرشد عظ رغمیعل

 نیآنلا  یهاروش   ایآ  نکهیا  یابیارز  یرا برا  یامطالعه  (2012)   میدر حال ظهور بوده است. النع  یمتعدد  یگذارد. چالش ها  یم  ریتأث  نیآنلا  یابیارز

  ی مطالعه و  یکل  جیانجام داد. نتا  شود،ی م  سیتدر  یمرب   کیکه توسط    یدوره آموزش   کیآموزان در  بر عملکرد دانش   یمتفاوت  ر یتأث  یو حضور

از موانع و موانع    ی برخ  یمیحال، النع  نیدر اکثر دوره ها وجود ندارد. با ا یو حضور  نیآنلا  انیدر عملکرد دانشجو  ی دار  ینشان داد که تفاوت معن

  جینتا  نییاظهار داشت: »صداقت پا  ی دانش آموزان را گزارش کرد. و  ت یهو  ییشناسا  یاز جمله دشوار  ن،ی آنلا  یاب یو ارز  یریادگیدر    یرو  شیپ

خودشان   عاً واق  ایآ  نکهیا  ای  تیدال بر هو  یمدرک  چیعنوان هبه   شوند،یم  یابیکه از راه دور ارز  یآموزانارائه شده توسط دانش   فیامتحان و تکال

 یهابا آزمون   سهیرا گزارش کردند. در مقا  نیآنلا  ی ابیارز  ی کپارچگیمعلمان از    یتینارضا  ات یمطالعه در ادب  نی. چندر«یخ  ایاند  کارشان را انجام داده 

را در   یمهم  یهاچالش   یقاتیکار تحق  نیچند  ریمشکل تقلب بود که قابل کنترل نبود. در چند دهه اخ  ن،یآنلا  یهادر آزمون   یمشکل اصل  ،یسنت

معتبر   د یاست که با  ی استفاده از چارچوب ازمندیمعنا که ن  نیبوده است به ا  ز یچالش برانگ  یندیفرآ  یابیاند ارزگزارش کرده  نیآنلا  یهادوره   یابیارز

 .و قابل اعتماد باشد

موجود    تیوضع  نیشکاف ها در ب  نیشتریب  ای)  ییکرونا در دوره ابتدا  یری در دوران همه گ  یمجاز  ی ابیارزش  یها   بیاساس مطالعه حاضر اهم آس  بر

 .حاصل شد ریز جی شدند و نتا  یمطلوب( بررس تیو وضع

 :نقاط ضعف عبارتند از یپژوهش یها نهیشیموجود در مصاحبات و پ یها تمیشده از آ ییشناسا یمولفه ها بالامطابق جدول  •

 ی دروس عمل ی ابینبود امکان ارزش •

 ی نترنتیبالا خدمات ا نهیو هز نییجامعه و سرعت پا ینترنتیساختهای ا ریآماده نبودن ز •

 یمجاز  یابیارزش جیبه نتا نانیعدم اطم •

 یحضور ی ابیبا ارزش  نیآنلا یابیسازی فضای ارزش  هیممکن نبودن شب •

 :قوت نقاط

 ی ابیدر ارزش رییتغ نهیفراهم شدن زم •

  یبه آموزش مجاز ژهیتوجه و •

 ی تالیجید یمهارتها شیافزا •

 ل یتعط یدر روزها یمختلف حت طی در شرا یمجاز امکان ارزشیابی •

 آزمون ی در برگزار یزمان تیبرداشتن محدود •

 دانش آموزان و خانواده ها نیب شتریارتباط ب ۀنیزم جادیا

 :هافرصت

 راهبردی  زییتوجه به داشتن برنامه ر •

  یبرابر آموزش یفرصت ها نیتأم •

 در زمان خارج کلاس  یمجاز ی ابیاز زمان کلاس بخاطر ارزش یاستفاده حداکثر •

 ی ابیارزش  یدر اجرا یآموزش یها یخلق نوآور •
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 یمجاز یابیبرای ارزش یبرنامه های داخل یساخت و معرف •

 :دهایتهد

 و برق  نترنتیا یمانند قطع یمشکلات فن ل یبدل یابیعدم امکان شرکت در ارزش •

 مجازی  یابیارزش ق ی کامل از طر یابیممکن نبودن ارزش •

 یاب یارزش حینبود نظارت بر اجرای صح •

 یمجاز ی ابیدانش آموز در ارزش یروح طی شرا ی عدم امکان بررس •

 یمجاز یابیارزش نیدر ح انیو اطراف نیامکان دخالت والد  •

و    ی خی( ش1399)  ی نیو حس  ی رضوان    (1399)  ی رحمان  (1399)  یدونیو فر   یلیزارع خل  (1400)  ی و لطف  ینوش آباد  افتهیپژوهش با    نیا  جینتا

 .( همسو و هماهنگ است2022)  ی(  الصالح1399) یو واحد ی( هاشم1399) ییکدخدا

 .باشد ریتواند شامل موارد ز یم ییدر دوره ابتدا یمجاز  یابیارزش یشناس  بیآس یراهکارها برا نیمطالعه حاضر بهتر براساس

،  و متفاوت  یداده شود، استفاده از سوالات تصادف  شینما  یبه هر سوال،سوال بعد  یهر سوال در نظر گرفت و بعد از پاسخ ده  یرو برا  یزمان کم -

  یشفاه یمجاز یکوچک، استفاده از روش کنفرانس، آزمون ها یآموزش یگروه ها لی، تشک یو گروه یفرد فیتکال  قیاز طر ینیتکو ارزشیابی

را به طور    یمتعدد  یپژوهش، راهکارها  نیشده در ا  ییغلبه بر دو چالش عمده شناسا  یها براکنندهگفت، مشارکت  توان¬یم  افتهی  نیا  نییتب  در

انجام   یراکه ب  افتندیدر  زی( ن1399)  یی( و رضا1399)  یو شاهورد  یبندعل  زاده،ی رضائ  رینظ  یهمزمان مورد استفاده قرار داده بودند. پژوهشگران

 یراهکارها  نیروش به طور همزمان استفاده شود. چهارمورد از عمده تر  نیاز چند  دیبا  یمجاز  یآموزان در فضادانش   یریادگیمعتبر از    یابیارزش

و    نیوالد  ه یج( توج  ، یابیارزش  یهاآزمون   یو محتوا  یدر ساختار زمان  ی راتییب( تغ  ، یبیترک  یاب یعبارت است از: الف( ارزش  نهیزم  نینومعلمان در ا

برادانش  ارزش  یهمراه  ی آموزان  انجام  تغ  یاب یبا معلم در  تجارب مشارکتیابیارزش  یهاآزمون   ی در شکل ظاهر  ی راتییو د(  تامل در  ها کننده. 

ضعفش آن است    نقطهبوده است؛ اما    یراهکارمناسب  طی از شرا  یآن است که استفاده از راهکار اول)الف(دربرخ  انگر یذکر شده، ب  یراهکارها  رامونیپ

  ی و نوع  یشناخت قبل  میبر تعم  یمبتن  یحت  ای(  یاضیاز دروس )ر  یبرخ  ایکلاس(    فیآموزان ضعآموزان )دانش دانش   یاز برخ  یابیکه محدودبه ارزش

به عنوان    زیدوم )ب( ن هکارتمام دانش آموزان و در تمام موارد باشد. را یریادگیمعتبر از  یابیارزش انگریتواند ب ینم نیو گمان است؛ بنابرا نیتخم

مناسب در    یسازو فرهنگ  نینقش والد تیاهم  انگریمعتبر مورد استفاده نومعلمان قرار داشته است که ب  یابیارزش  یموفق برا  یاز راهکارها  یکی

 کنند یم  انیب  یمتعدد  یهابه پژوهش تنادبا اس زی(  ن2020)  ایاست. دونگا، کوآب و ل  ی ابیتوجه به اهداف ارزش  نهیها در زمو خانواده   ران یفراگ  نیب

به    نیاز فرزندان خود دارند؛ که عمدتا والد  ی آموزش  یبانیدوره کرونا و پشت  یهادر آموزش  ی نقش پررنگ  ن،ییپا  نیدانش آموزان در سن  نیکه والد

  ا ی نترنتیمثل کاهش سرعت ا ،یفن  وانعکمک به فرزندان خود، ب( م یبرا یو آمادگ یکیتکن یمثل فقدان مهارت ها  ،یخاطر الف( موانع شخص

مواجه است و  یریادگی در  یبا مشکل و بدفهم یکه و یبازخورد به هنگام فرزندشان زمان افتیمثل عدم در کال،یقطع شدن آن، ج( موانع لاجست

از    یآموزش  تیقادر به حما  ن؛یآموزش آنلا  یبرا  ی کیتکنولوژ  یمربوط به ابزارها  یو لوازم مصرف  نترنتیا  یها   نهیمثل پرداخت هز  ید( موانع مال

به نظر    نیصادق دانست، بنابرا زی ن یرانیا نیاز والد یاریتوان در مورد بس یرا م یلیدلا نیچن نکه ی. با توجه به استندیفرزندان خود در دوره کرونا ن

  .کرده است جادیا نیوالد یرا برا یادیز یدوره کرونا، فشار کار  یهارسد که آموزش  یم

  ی را کم نموده و م  یباشند، امکان تقلب و حفظ مطالب توسط و  رندهیادگیاز جانب    ریو تفس  ح یکه مستلزم توض  یبه نحو  یاب یسوالات ارزش  یطراح

توسط    بایتقر  نه،یگز  نیترراهکار به عنوان مطلوب  نیتوجه داشت که گرچه ا  دیمعتبر را به دنبال داشته باشد. البته با  یابیارزش  یادیتواند تاحد ز

  نیدشوار بوده است. همچن  یکننده و درمواردبر، خسته زمان   ارینومعلمان بس  ی آن برا  ی ها مورد استفاده قرار گرفته است اما اجراکنندهتمام مشارکت
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بالا، انجام    یو فشار کار  یتحمل خستگ  یمعتبر ولو به بها  ی ابیارزش  ی آن است که  نومعلمان تمام تلاش خود را برا  انگر یموضوع ب  نیهرچند ا

به نظر    ،ییکرونا  طینومعلمان و آن هم در شرا  یزاتر بودن آن براخود، چالش  یبه خود  یزا بودن شغل معلماند؛ اما با درنظر گرفتن چالشداده

ترک    تیهانومعلمان و در ن  یشغل  یو فرسودگ  یشغل  زشیخدمت، منجر به کاهش انگ  نیآغاز یهادر سال  ییهافشارها و چالش  نیکه چن  رسدیم

 شغل توسط آنها شود

به    جیو امکان دارد نتا  شودیدو آموزش و پرورش شهر اهواز محدود م  ه یناح  ییآموزگاران دوره ابتدا  هیپژوهش به کل  نیحاصل از ا  جیهرچند نتا 

  ت یاهم  ز آنها ا  یدر دوره کرونا و دسته بند  یمجاز  یاب یارزش  ی است که چگونگ  نیا  یایگو  جینباشد، اما نتا  می قابل تعم  یی آموزگاران دوره ابتدا  ریسا

 .برخوردار است ای¬ژهیو

شرکت کنندگان در مطالعه   یلیسوابق تحص  ،یاقتصاد-یاجتماع  تیتولد، وضع   بیمانند ترت  یشناخت  تیجمع  یرهایاز متغ  یبرخ  ن،یبر ا  علاوه

  ی ریممکن با سوگ  جینتا  ریتفس  جهیحاضر مرتبط باشد.استفاده از مصاحبه و در نت  قیتحق  یحاضر کنترل نشده است که ممکن است با سازه ها

 .همراه باشد
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